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Nedanstdende villkor géller vid bestdllningar dar installation ingar:

1. Konsumenttjinstidgen. Konsumentijdnstidgen (SF51985:716) innehdller utforiga, till stor del tvingande, regler om foretags
och konsumenters rittigheter och skyldigheter. De filjande bestdmmelsemna anknyter till och kompletterar rubricerande.

2. Fastighetens beskaffenhet. Konsumenten svarar fir att fastigheten och dess VVS-anldggning har en sédan beskaffenhet
som konsumenten uppgett, savida inte foretaget vid en fackmassig beddmning uppenbariigen borde ha insett att uppgifterna
inte stimde med de verkliga forhallandena.

3.  Avgifter mm. Serviceavgifter, anslutningsavgifter, I6sen av handlingar sami avgifter for besiktningar och kostnader for
anmdélningsritningar skall betalas av konsumenten.

4. Fackmdssighet Foretagel skall utfira arbetel fackmassigt. Fdretaget skall ocksa med tillbdrlig omsorg ta till vara
konsumentens intressen och samrada med konsumenten i den utstrickning som det behdvs och &r majligt.

5. Ritningar mm. Alla ritningar och tekniska handlingar som foretaget Gverldmnat till konsumenten fSrblir firetagets egendom
och far inte i ett llojalt syfte delges eller Gverldmnas till utomstaende. Bilagor till anbud, som inte antas, skall Aterstillas till
foretaget. Ansvaret for riktigheten av ritningar, konstruktioner och uppgifter dvilar den part som filhandahaliit dem.

6. Evtillkommande kostnader. Ev. parkeringsavgifter, kostnader fér bilfirja och vintetider tillkommer. Uppfylls inte alla
krav som star | arbetsbeskrivningen kommer installationen att utfdras pa l8pande timpris 600kr/tim inkl. moms

7. Konsumentens skyldigheter. Konsumenten skall fillse att avstangningsventiler finns tillgéngliga och att dessa fungerar om
tredje part berérs av vatienavstangningar eller dylikt skall konsumenten informera dessa. Konsumenten ansvarar fr att kopta
produkter &r avsedda for ritt Sndamdl.

8. Undantagna arbeten mm. Om inle annal avialals galler fdfjande: Alla byggnadsarbaten, som kan foranledas av de arbaten
tidnsten omfattar.

- Haltagningar <30mm och ursparmingar fdr rér samt for sddana konsoler, bir- och héngselj&m, som &r avsedda fir strime
apparater sdsom varmvattencisterner mm samt eflerlagningar av alla slag.

- Inklddningar av rérledningar eller varmare som skall déljas.

- Grivnings-, sprangnings-, drinerings-, grundldggnings- och igenfyliningsarbeten, eventuellt fdrekommande spantning och
vattenlansningar samt framforsling av grus till rér-gravar.

- Arbeten som ankommer pa vederbdrande myndigheter.

- Alla slags malningsarbeten pa arbetsplatsen

- Elektriska installationer och material.

- Asbastsanering

- Foretaget tar inget ansvar vid skador pa befintlig anliggning om det inle freligger att foretaget har varit vandsiist,

- Konsumenten skall kostnadsfritt tillhandahdalla foretaget erforderfiga staliningar, befintiga byggnadshissar och kranar,
Iampligt vatten, elektrisk strm med uttag pa lEmpliga stallen for motordrift



10.

11.

12.

13.

14,

Batalning. Betalning fr utfdrt arbete skall erldggas kontant senast 10 dagar efler fakiurans poststimpel eller fakturadag.
Fakturering far ske sa snart arbetet fardigstalls, dock far vid leverans av sakvaror av typ varmare, blandare, porslin, badkar,
etc. d-contofakturering av varan pris inkl. moms sa snart varan levererats till konsumenten. Dar avialet eller berdknal pris
dverstiger ett (1) basbelopp eller om arbetet pagar langre in en vecka far delfakiurering ske enligt betalningsplan eller i man
av utfért arbete. Levererat material forblir — i den omfatining lag medger — foretagets egendom till dess att arbetet blivit till fullo
batalt.

Dréjsmalsrdnta utgar enligt lag dock om inla annal &r avialat.

lordningstillande, reng&ring, stidning. Det ligger konsumenten atl om inte annat avtalats fiytta mibler och andra féremal
samt | Brigt tillse alt arbetsplatsen ér i sadant skick att uppdraget kan utfdras. Rengdming och stiidning (omhédndertagande
av emballage, spill och demonterat material elc.) Ingar inte | uppdraget. Foretagel skall dock tillse att vid avidmnade utfdra en
grovstadning.

Skadestand. Konsumenten har under | Konsumenttjinstldgen angivna forutsattningar ratt il ersitining for skada.

Garanti. For utfdrt arbete och levererat material ldmnar foretaget garanti fér brist och fel under 2 &r. Fdr brist och fel som
framirader efter garantitiden har fGretaget et ansvar enligt konsumenttjinstidgen.

Reklamation vid fel mm. Foretaget ansvarar for fel andast om konsumenten inom 2 manader efter det att han mérkt felet
eller inom den langre tid som kan anses skilig undemattar féretaget (reklamerar)

Faretaget har ratt att avhjdlpa felet sidhvt eller genom alt anlita annat féretag. Avhjdlpandet far gdras pa annan plats 8n hos
konsumenten. Konsumenten far avbdja avhjdlpande om han har nagot sarskilt skal till det.

Om konsumenten gdr en omotiverad reklamation far faretaget ta ut ersatining for arbete och kosinader som faranletts darav.

Tvist Om det uppkommer tvist angaende arbete som omfaltas av dessa bestdmmelser bdr i firsta hand konsumenten vanda
sig till Allménna reklamationsndmnden (ARN) som privar tvisten | den man ndmnden anser sig behdrig.

Nedanstdende villkor géller vid bestidllningar dir enbart varor kops

1.

Konsumentkdplagen — Distansavialslagen innehaller utfrliga, till stor del tvingande, regler om firetags och konsumenters
rattigheter och skyldigheter. De fdljande bestdmmelserna anknyter till och kompletierar rubricerande.

Leveranser — Leveranserstid Normal leveranstid ar 2-5 arbetsdagar efter vi har mottagit er betalning (altemnativt bestalining
gdller fakturakunder). Om leveransfirsening uppstar meddelar vi dig detta genom e-post du har da rétt att annullera din
bestalining.

Leveranser sker normalt med postpaket max vikt 20kg vid tyngre gods sker leveransen med vir leverantbrs turbilar.
Vid leverans med turbil kommer vi att kontakta er per telefon fir att avtala om dag da leverans kan ske. Detta beror
péa att leveransen kommer att ske meflan 08:00 - 16:00 vardagar, och nigon maste vara hemma f5r att ta emot varan.
Vilket leveranssitt som kommer att anvindas kommer att framga av orderbekriiftelse

Frakt Vid bestdliningar som vager mindre n 20kg och/eller kostar mindre &n T000kr tilkommer fraktkostnad. Fraktkostnaden
kommer att framga av orderbekrafielsen, maxfrakt &r 350kr

Betalning Du kan vilja mellan filjande betalningsaltemativ.

- Kontant- eller bankgiro, betalning maste komma oss tilhanda senast 10 dagar efter att du har emottagit orderbekrafielsen
annars annulleras kpel. Varan skickas forst efler att betaining har skett. Vilket BG samt ref som skall anges kommer att
framgé av orderbekrifielse.

- Faktura, fér att betala mot faktura méste du kontakta Husaby VVSpa telefon. Husaby VVS kommer att gora en
kreditupplysning kostnaden for denna (100kr) kommer att debiteras dig. Alternativi om du redan dr faklurakund anges
kundnummer frin senaste fakturan vid ulcheckningen i webbutiken.

Garanti Husaby VVS5t séljer alla produkier med ett 4rs garanti. Produkigarantin tdcker endast ursprunliga fel, dvs fel som
fanns i varan vid leverans. Giller del t ex handhavande fel eller felinstilld vara maste vi debitera dig kostnden vid en
reklamation. Detta géller &ven i de fall vi ej kan hitta nagot fel pa produkten ellr di du orsakat skadan sjilv.

Din orderbekriftelsa/fakiura ar for enkelhetens skull ditt garantibevis

Nedanstdende villkor giller alla bestillningar

1.

Kdp Vid bestalining traffas avtal om kdp fGrst ndr Husaby VVS bekrifiat bestaliningen genom en e-posiad orderbekriflelse.
Orderbekriftelsen skickas manuellt och detta sker senast néstkommande arbetsdag efter bestalining.

Pris | prisema tilkommer moms med 25 %. Vid bekriftad bestilining kan prisemna endast dndras av omstindigheter som
Husaby VVS inte rader Gver, | ex skatter eller annan allman avgift



l n MIKAEL KARLEN

VVS & RORSVETS 7

| ¢l. 0511 SKO SO, 070 — 388 70 S

RORINSTALLATIONER. FJARRVARME, VARMEPUMPAR, PANNOR
BADRUM, REPARATIONER, INDUSTRI, SVETSNING ROSTFRITT




